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SUPPORTER CARD - Lega

OBIETTIVO

— Realizzare una nuova Tessera del Tifoso piu
flessibile e senza strumento finanziario a bordo

— Garantire la circolarita della nuova card sia
all'interno del campionati Lega Pro che nelle
serie superiori per una maggiore fruibilita

— Compatibilita con tutti i sistemi di emissioni titoli
d'accesso

— Velocizzare | tempi di consegna della S.card dopo
la richiesta da parte del tifoso

— Garantire la possibilita da parte delle singole
societa di calcio di abbinare alla S.card
operazioni di fidelizzazione ad hoc
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SUPPORTER CARD - Lega
Pro

Kit di dotazione

* La Lega Pro mettera a
disposizione delle squadre:

— Un applicativo Web Based per la gestione delle
richiesta di emissione da parte dei propri
sostenitori, il modulo sara scaricabile dal sito
Lega Pro o fornito su CD di supporto, completo di
due login/pwd di accesso all’applicazione

— Una Webcam per realizzare la foto tessera
istantaneamente

— Una tavoletta grafica per la firma in formato
digitale di modo da registrare elettronicamente il
documento di richiesta.
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SUPPORTER CARD - Lega
Pro

Equipaggiamento minimo

* Alle squadre e richiesto

— Un PC con la sequente dotazione
minima
— Processore 1,5 Ghz o superiore
— HDD minimo 72 GB
— RAM minimo 1 GB
— Disponibilita di almeno 2 porte USB libere
— Lettore CD
— S.0. Microsoft: Windows XP o superiore
— Internet Explorer 8

— Una stampante A4 b/n
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SUPPORTER CARD - Lega
Pro

Installazione

e L'Iinstallazione del componenti
hardware e software forniti sara a
carico della societa di calcio.

« Per eventuali criticita sara messa a
disposizione un indirizzo e-mail a cul
rivolgere le domande di chiarimento
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SUPPORTER CARD - Lega
Pro

Flusso di richiesta emissione S.Card

Sistema Informatico P. di S.

Societa Calcio Produttore OK
S.Card

Data Center Telecom ltalia

PC della Societa Calcio
Requisiti:

Inserimento dati anagrafici [— - 0.5. WinXp, Vista, 7
Connessione Internet
T "
L]

.}' Acquisizione foto “ . 2 porte USB

. Stampante A4
Acquisizione firma (*) WebCam
. (*) Pannello firma digitale
‘o) (*) fornito da Lega Pro ~ “ ®,
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SUPPORTER CARD - Lega
Pro

Flusso e operativita

) Applicazione desktop per la societa g \E‘
— In primo luogo
I'operatore _ _della
societa dovra verificare
la_validita dei dati
anagrafici del
richiedente dal
documento d’identita il I
presentato @
- A questo punto
I'operatore aprira
I'applicativo  Web ed
accedera alla seguente
schermata utilizzando
le credenziali fornite:
=P \“‘." /.\Gldo
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SUPPORTER CARD - Lega

Pro

Applicazione desktop per la societa

LEX

TIFOSO

Mome:

Cognome:

Codice Fiscale:

Sito web per la pre registrazione card per Lega Pro

[LJBIX]

WEBCAM

< * calcl
-‘E o —-""-TELECOM ZUCCHETTI.
L ® i ccaPrRo e e i B r——
- Homepage
Filtro
Squadra Pro Patria
Benvenuto Paclo Rossi Momintivo Filtra
Statistiche
Marme Cognome Username Password
Numero carte attive: 900 )
Ernestro Giacobbe ernesto 1AR1 23456
il ichieste da sito: 10
Lmero richieste da sto Giovanni Gl giovanni 18h12345@
Attivazioni pendenti: 4
| Registrazione |
‘ Stato Card |
Uscita Aggiungi Modifica Elimina

Effettuato il Login sara possibile visualizzare gli utenti
accreditati all’'uso della singola squadra
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SUPPORTER CARD - Lega

Pro

Applicazione desktop per la societa

LJBIX]

TIFQS0

Mome: Andrea

Cognome: Bacchetta

Aggiorna

Sito web per la pre registrazione card per Lega Pro

IO

Codice Figcale: MOI...

WEBCAM

£ R

; * calcio
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ZUCCHETTL,

@

Homepage

Sgaudra Pro Patria

Benvenuto Paclo Rossi

Acquisisci

Invia

Acquisisci

Invia

Statistiche
Mumero carte attive: 900
Mumero richieste da sito: 10

Atftivazioni pendenti: 4

R

Andrea Bacchetta
Confermare i dati inseriti

Mome

Cognome
CodiceFiscale
Sesso
CittaMascita
FrovinciaMascita
DataMascita
StatoMascita
IndirizzoResidenza
CAPResidenza

weh

CittaResidenza
FrovinciaResidenza
TipoDaocumenta
MumeraDocumento
DataRilascioDocumenta
CittaEmissioneDocumenta
Email

TelefonoFissa
TelefanaMabile

ni- Manifestazione del consenso (privacy)

Utenti sita T T—————— Y R Firma modulo Firma privacy
Privacy ed asprma il
oo 3 aamana @
aAlla comurmcanons de =
Stato Card
@ Accetto
@ bn accetto
Collegamento con
Uscita || devies disabilitste | Aqninrna dati da device Stampa Canferma
se accesso da

[7

Quella sopra e la maschera per I'inserimento di una nuova

richiesta
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SUPPORTER CARD - Lega

Pro
Applicazione desktop per la societa E' @
TFoS0 Sito web per la pre registrazione card per Lega Pro g@
Mome: Andrea
Cognome: Bacchetta ”~ LY h
Codice Fiscale: MO... [ ‘E o —TElECOM ZUCCHETTL, = @
h TdEra K SOFTWARE CHE CREL SLMOCESE0
~® LEGAPRO ® 2
omepage
Aggiorna |~
WEBCAM : \;\Andrea Bacchetta
Sgaudra Pro
L Bef .
] Per gestire una nuova hza
- R N 0 A sidenza
richiesta sara sufficiente [
_ " inserire tutti i dati anagrafici [=m
3 Hun{ = . 3 /o0
acqusisa | |, | Fiportati nel modulo specifico. prebecuments
I
. T =TT AT TIT T -LD
Invia IndirizzoResidenza TelefanoMabile
CAPResidenza
| I -
Manifestazione del consenso (privacy)
l-I [ iari oG :IL"\E;:::'::HA& ~| Foto Firma modulo Firma privacy
Myise__ SheAn
. Stato Card
@Acceﬁu
@ b accetto
Acquisisci Collegamerto con
Uscita || devies dissblitste IAggiorna dati da device Stampa Canferma
Invia weh
T
=
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SUPPORTER CARD - Lega
Pro

Applicazione desktop per la societa l;' @

Sito web per la pre registrazione card per Lega Pro g@

TIFQS0

Mome: Andrea

Cognome: Bacchetta ”~ ‘ —
Codice Fiscale: MOI... . P lgmg — —— TELECOM ;H EE, I:!EL..T-:,:: . @
o L GAF“:’ Hots ’ Homepage

Aggiorna

WEBCAM

Acquisire la foto attraverso la

Web-Cam fornita. Residenza
rinciaResidenza
UL ET T5Ldalzs | |pDUDcumentD
/ fre: 900 Sesso MumeraDocumento
' - - CittaNascita DataRilascioDcumento
e HIERH e RIEE o s A ProvinciaNascita CittaEmissioneDocumento
couisisc i ;
q Attivazioni penderti 4 DatalNascita Email
) StatoMascita TelefonoFisso
Invia IndirizzoResidenza TelefanaMabile
CAPResidenza
| [ |
Manifestazione del consenso (privacy)
[ 4 Utenti sita T T—————— Y R Firma modulo Firma privacy
i ;r:'j.rc'r.:dxrj:";?;‘mu
h.l Ll}-'*\ —— .I:.ur.n'nl;lclua‘u'le s =
. Stato Card
@Acceﬁu
@ bn accetto
Acquisisci Collegamento con
Uscitg || devie= disabilitste |Aqgiorna dati da device Stampa Canferma
- se accesso da
Invia web
F
=
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SUPPORTER CARD - Lega

Pro
Applicazione desktop per la societa E' @
TFoS0 Sito web per la pre registrazione card per Lega Pro g@
Mome: Andrea
Cognome: Bacchetta f h
Codice Fiscale: MO... @ - "‘ E " o —TElECOM ZUCCHETTL. @
h ATAErA K SOFTWARE CHE CREL SLMOCESE0 |
] e GA P “n Homepage
Aggiarna
WEBCAM Andrea Bacchetta
Sgaudra Pro Patria o -
i Confermare i dati inserti
Benvenuto Paclo Rossi
Nome CittaResidenza
g Cognome ProvinciaResidenza
Mumero carte attive: 900 Sessa MumeraDocumento
o _ CittaNascita DataRilascioDcumento
Mumera richieste ca sito: 10 Provincialascita CittaEmissianeDacumenta
Email
Si potranno fare diverse =iy M
I TelefonoMobile
acquisizione per permettere di
utilizzare la foto migligre. vacy)
!II f Utenti sito ':u-\- Foto Firma modulo Firma privacy
Wi e
o Stato Card
@ Accetto
@ b accetto
Acquisisci Collegamerto con Ny
Uscitg || devie= disabilitste |Aqginrna dati da device Stampa Canferma
se accesso da
Invia web
7
-
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SUPPORTER CARD - Lega

Invia

Pro
Applicazione desktop per la societa E' @
TFoS0 Sito web per la pre registrazione card per Lega Pro g@
Mome: Andrea
Cognome: Bacchetta ”~ LY H
ice Fi : : —y .
e, | @ 'CAMCIO ooy guccnern:, Q)
_ e LEGAPRO Homepage
Aggiarna
WEBCAM . Andrea Bacchetta
Sgaudra Pro Patria o -
i Confermare i dati inserti
Benvenuto Paclo Rossi
Nome CittaResidenza
g Cognome ProvinciaResidenza
Mumero carte attive: 900 Sessa MumeraDocumento
o _ CittaNascita DataRilascioDcumento
. NMERY ENESE A i Pravinciahascita CittaEmissioneDocumento
ACOUISISCI R A DatalNascita Email
: P : TelefonoFissa
invia Acquisire la firma dal | (i
" pannello firma fornito. -
rivacy
| Firma modulo Firma privacy
[l :E-\'.sc,'udn_-_.u:ma'! :
B il &
=l Card
@Acceﬁu
@ b accetto
Acquisisci | Collegamerto con
Uscitg || devie= disabilitste |Aqgiorna dati da device Stampa Canferma
se accesso da

weh
7
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SUPPORTER CARD - Lega

Pro

Applicazione desktop per la societa

LJBIX]

TIFQS0

Sito web per la pre registrazione card per Lega Pro

IO

Mome: Andrea

Cognome: Bacchetta f
Codice Fiscale: MOI... .
S
Aggiarna

tﬁlC]O == rr1Ecom

GAPRD
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@

Homepage

ZUCCHETTL,

WEBCAM .
N Sgaudra Pro Patria

Benvenuto Paclo Rossi

Statistiche

Mumero carte attive: 900

Mumero richieste da sito: 10

Andrea Bacchetta
Confermare i dati inseriti

Mome

Cognome
CodiceFiscale
Sesso
CittaMascita
FrovinciaMascita

Anche in questo caso si potranno
fare piu acquisizioni per avere la

CittaResidenza
FrovinciaResidenza
TipoDaocumenta
MumeraDocumento
DataRilascioDocumenta
CittaEmissioneDocumenta
Email

TelefonoFissa
TelefanaMabile

L] =\ [ []
firma piu leggibile. vacy)
l | e | Firma modulo Firma privacy
] o
. Stato Card
@ Acc
@ bn accetto
Acquisisci Collegamerto con ~
Uscita || devies di=sblitste IAggiorna dati da device Stampa Canferma
Invia web
7
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SUPPORTER CARD - Lega

Pro
Applicazione desktop per la societa El @
TFOSO Sito web per la pre registrazione card per Lega Pro El@
Mome: Andrea
Cognome: Bacchetta 4 LY H
. s p ﬁ' -
e | § QCRICIO raiecon gucme, Q)
. - LEGAPRO Homepage
Aggiarna
WEBCAM Andrea Bacchetta
Sgaudra Pro Patria o "
i Confermare i dati inseriti
Benvenuto Paclo Rossi
Nome CittaResidenza
g Cog_nom_e ProvinciaResidenza
Mumero carte attive: 900 Sesso MurmneroDocumento
o _ CittaNascita DataRilascioDcumenta
— NEMEL R Pravinciahascita CittaEmissioneDocumento
FEabbIE Attivazioni pendenti; 4 DataNasm_ta Email
: StatoNascita TelefonoFisso
Invia Indirizz
— I Salvare la richiesta.
T Manifest
[ Utenti sita Halesa Ffamatvasula | ~| Foto Firma mad privacy
1 Prirvacy ed esprima il
hl e ripeimieririci
A Stato Card
@ Accetto
@ b accetto
Acquisisci Collegamento con
Uscitg || devies disabilitste | Aqginrng dati da device Stampa Cn%‘ferma
. se accesso da
Invia web
7
g
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SUPPORTER CARD - Lega

Pro

Applicazione desktop per la societa

LJBIX]

TIFOS0

Mome: Andrea

Cognome: Bacchetta

Aggiarna

Sito web per la pre registrazione card per Lega Pro

O]

Codice Fiscale: MOI...

WEBCAM

rd \ElCIO

&) e ===TELECOM ZUCCHEIT. @
- . GAP I’lﬂl _ s S : Homepage

Sgaudra Pro Patria

Benvenuto Paclo Rossi

Confermare i dati inseriti

‘ Andrea Bacchetta
Nome

CitaRecidenza

Statistiche

Mumero carte attive: 90

Mumerao richieste da sitd

Stampare una copia della

stessa da lasciare al

aeausisel | | s | TICHIEdENte completa di foto

v e di firma sia del modulo che

— i del documento sul
| trattamento dei dati —

A Utenti sito é fmu Wommvaziia [~ T el griesley

Wige privacy). -
.- Stato Card

@Acceﬁo
@ b accetto
Acquisisci Collegamento con
Uscita || device disablit=te |Aggiorna dati da device Stampa Caonferma
Invia web g
" 9
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SUPPORTER CARD - Lega
Pro

Flusso e operativita

* A questo punto la richiesta e stata salvata sia sul
PC della squadra di calcio che sul sistema
centrale che provvedera ad interfacciarsi con il
CEN per la verifica dell’assenza di motivi ostativi
all’emissione della stessa

 Una volta avuto il nullaosta la card verra prodotta
ed inviata direttamente alla segreteria della
societa sportiva.

' H
- \calcio
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SUPPORTER CARD - Lega
Pro

Applicazione desktop per la societa El@

TFOSO Sito web per la pre registrazione card per Lega Pro El@

Mome: Andrea

Cognome: Bacchetta e
Codice Fiscale: MO... - X Eho —TF LECUM ZUCCHETTL, @

. o] 1 -
. 'G-A-“P “nl _ L AOFTRARS EHE EREL SUCEEID | S

Homepage

Aggiarna

pe— S T L'op.eratorg della sql_Jadra di
' criemal CQ|CiO pOtra successivamente

Mome

cognof VErificare a sistema lo stato

Statistiche Codice

Mumero carte attive; 900 Sesso di avanzamento del processo
Mumerao richieste da sito: 10 g:-téimi di prOd UZione-

Acquisisci
g Attivazioni penderti: 4 DatalMg

Benvenuto Paclo Rossi

Invia IndirizzoRes) TelefonoMabile

2l consenso (privacy)

[ Utenti sita ~] Foto Firma moculo Firma privacy
I' Facy ed esprima
Wipe e g
- Stata Card
@ Accetto
@ b accetto
Acquisisci Collegamento con
Uscita || device disablit=te |Aggiorna dati da device Stampa Canferma
Invia web
F
-
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SUPPORTER CARD - Lega
Pro

Flusso e operativita

* Nel caso di presenza di motivi ostativi,
la card non verra prodotta e |I'operatore
della squadra di calcio ne avra
conoscenza entrando nel sistema, dovra
quindi provvedere a darne
comunicazione al richiedente che per
informazioni a riguardo dovra rivolgersi
alle autorita

e
=== TELECOM PRO ¢ @ iicarro



SUPPORTER CARD - Lega

Pro
Applicazione desktop per la societa Nel Caso d Icu nl datl Sla no
TIFOS0 Sito web per la pre registrazione card p |nC0mp|et| Oppure non SiI riesca a
Nome: procedere alla conclusione della
o ;ll calcio ) registrazione per qualsiasi motivo,
-® iegarro i dati inseriti saranno comunque
R memorizzati nel sistema per
WEBCAN Sauadra Pro Paiia e | essere ripresi successivamente per
Benvendo Paol Ross e la fase di completamente della
Statstiche ﬁ%ﬁ? Codice Fiscale
umero carte attive: 300 Andrea Bacchetta MIAANDRIBTIDEEX1 2
Humera richieste da sito: 10 (]| andrea Zurlo POIANDRISTI0EEXS4
Attivazioni pendenti: 4
Ltenti sita
Stato Card
Uscita Visualizza tutte |e richieste Agagiungi Frocedi
\;1‘ ‘D H
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SUPPORTER CARD - Lega

Pro
Applicazione desktop per la societa E] @
TFOS0 Sito web per la pre registrazione card per Lega Pro E]@
Mame:
Cognome: -~ . Ho
Codice Fizcale: .-_ '1g el ﬂTELECE{ﬂ EHES;E,ETWT: n-‘ @
_ ~¥ LEGAPRO = Dot

Aggiorna

WEBCAM Fitro
Filtra
Acquisisci
Invia
FIRMA
Stato Card
ACquisisci
Lscita Visualizza tutte le richieste Aggiungi Procedi
Invia
‘o
— & < * calcio
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SUPPORTER CARD - Lega
Pro

Flusso e operativita

« Accedendo al portale, ogni squadra avra a
disposizione una serie di informazioni relative alle
cards richieste dai propri supporters

« Si potra visualizzare il numero totale di cards
emesse, lo stato di avanzamento di ogni singola
richiesta o lo stato di o?ni card gia emessa, per
esempio per verificare l'esistenza di sanzioni o
meno registrate a sistema centrale.

« |In questo modo la stessa societa sportiva sara in
grado di visualizzare il percorso di produzione
delle cards, ed in caso di problemi nel rilascio
dell’autorizzazione alla produzione dal CEN,
avvisare tempestivamente il tifoso.

' H
i & \calcio
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SUPPORTER CARD - Lega
Pro

Applicazione desktop per la societa g @
TIFOS0 Sito web per la pre registrazione card per Lega Pro g @
Mome:
Cognome: ~ -_ H
Codice Fiscale: \G o —— CCHETTI.
® o rRe SLELECOM  ZUCSEET
. -~ Homepage
Aggiorna
WEBCAM Fittra
Sgaudra Pro Patria Nominativa |Andrea |
Benvenuto Paolo Rossi .
Data -DA |12m4mn12 A a |14m4:2mz | Filtra
Statistiche Stato Acquista Produzione Rilascio DASPO
Mumero carte attive: 900
Mome Cognome Codice Fiscale Uktimo stato
Mumero richieste da sito; 10
Acquisisci Andrea | Bacchetta | MIAANDR3STI0EEX12 | 12/04/2012 Acquisita
Attivazioni pendenti: 4
Andrea Zurlo POIAMNDR3ET30EEXS4 12/047201 2 Rilasciata
Invia
Andrea Bianchi POIANDR3ET30EEXS4 14/05/201 2 Produzione
FIRNA Registrazione
d — Dettaglio Andrea Bianchi
. Data Attivits Stato
Utenti sito
1200452012 Acguiista tramite portale Ok
_ 1310452012 Completata registrazione presso societéd | OK
130472012 Richiesta Polizia di Stato OK
14i0452012 Entrata in ciclo produttiva Ok
Acquisisci : — : :
Uscita Aggiorna dati singalo Aggiorna dati globale Stampa
Invia
=g
‘- < caldo
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